
Reklamowany  towar  wraz  z
uzupełnionym  formularzem
reklamacji  prosimy  wysyłać  na
adres:

DEMILITAR.PL
Ul. Pokoju 21

42-575 Gródków
serwis@demilitar.pl

732 999 001 
732 999 002

Numer rachunku
68 1910 1048 2519

 2085 9811 0001

PAMIĘTAJ
-  zabezpiecz  przesyłkę  przed
uszkodzeniem
-  przed  wysyłką  poczekaj  na
kontakt
-  umieść  na  paczce  dopisek
„serwis”
- nie wysyłaj „za pobraniem”

UWAGA
Do przesyłki koniecznie dołącz:
1. Dowód zakupu
2. Formularz reklamacji
3. Oryginalne opakowanie
4. Kartę gwarancyjną, (jeżeli 
została wydana)

FORMULARZ REKLAMACJI
Prosimy uzupełnić DRUKOWANYMI LITERAMI

1. Dane Klienta:

Imię i Nazwisko: ………………………………….……………………………………………………………………………….……………………………………………………………………….……………………………………………

Adres: ………………………………….……………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………….…………………………………….……………………………

Telefon: ………………………………….……………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………….……………………………………………….……………

Adres e-mail: ………………………………………………………………………………………………..………………………….………………………………….…………………………………………………………………………………

2. Dane produktu:

Nazwa produktu: ………......…………………………………………………………………………………………….…………………………………………….………………………………….………………………………………

Data nabycia: ……………………………………………………………………………………………………………….............………………………………….………………………………………………………………………………

Data odbioru przesyłki: ……………………………………………………………………………..…………………………….………………………………….……………………………………………………………..…

Cena zakupu: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………..………………………

Numer dowodu zakupu/faktury/zlecenia*………………………………….……………………………………………………………………………….………………………………………

3. Reklamacja

Dokładny opis wad fizycznych/usterki* reklamowanego produktu:……………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Kiedy (data) i jakich okolicznościach doszło do wystąpienia/stwierdzenia* wad:……………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Żądania Reklamującego:………….………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

4. Dane do zwrotu

Dane właściciela konta bankowego: ….……………….…………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………….……………

Bank: ……………………………………………………………………………….……………………………………………...........

Numer rachunku bankowego: ………………………………………………………………………………………………….

Miejscowość, data                                                                                                       Podpis

………………………………….……………………………………………………………………………….……………………………………………                        ………………………………….……………………………………………

* niepotrzebne skreślić
POUCZENIE: 
Reklamacja jest uznana za uzasadnioną, jeżeli w trakcie gwarancji wystąpiły wady niewynikające z użytkowania niezgodnego z przeznaczeniem,
naturalnego zużywania się, celowego uszkodzenia, uszkodzenia mechanicznego lub braku konserwacji.


